
Hogyan használják a legjobb 
szállodák és casinók?

www.illataroma.hu

illataroma
Az 

illat 

vonz....

Hasznos ötletek arra, hogy ők miként oldották 

meg azt, amivel talán, te is szembe nézel.

A légtér illatosítás, vonzerő!

A Magyar légtér beillatosítója



● lobbik, előcsarnokok

● folyosók

● konferencia termek

● vendégszobák

● wellness
● fitness

● mosdók 

● dohányzó helyiségek

kényelem érzet növelése

nyugtatás felfrissítés

semlegesítés

A belső légtér levegőjének a minősége egy növekvően

fontos kérdés a szálloda és üdülő iparban. A szagmentes

tiszta légtér egy alapvető elvárás a vendégektől. Ez

folytonos kihívást jelent a hotel vezetőségének mert a

kudarc ezen a területen lényegtelenné rombolhatja az

összes többi kitűnően működő szolgáltatást.

A kihívást jelentő területek három csoportba oszthatók 

ezek funkciói pedig meghatározzák az illatok szerepét.
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Melyek azok a területek ahol a nemzetközi 

szállodák sikeresen használják

a légtér illatosítást? 
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● A válasz a szaglásunkban rejlik mely könnyen

versenyre száll emlékeink felidézésében

látásunkkal és hallásunkkal, és képessé tesz

minket hosszan tárolni és visszahívni

élményeinket ha illat is párosul velük. És ezért

már érdemes rá odafigyelni. A szállodaiparban

ugyanis mégis csak vendéglátásról és emlékek

alkotásáról van szó, amiben az illat nagyon is

jelentős szerepet játszhat. A látogátók sokáig

felismerik az illatokat és azonosítják őket az ott

töltött kellemes percekkel.

És hogyan lehet ebből profitálni?

● Első és talán legfontosabb, hogy a vendég

jobban érzi magát így tovább marad és többet

költ, például marad a szállodában vacsorázni

ahelyett, hogy kimenne egy másik étterembe.

● Akár felárért cserébe a lefoglalt szobával az

illata is megrendelhető lehet, így vendégeid

óhajuktól függően grapefruit, cédrusfa vagy

trópusi puncs illatú szobába érkezhetnek.

● Vagy gondoljunk csak konferenciákra amikor

a nagyterem szolgáltatásai között szerepelhet

az illatok ajánlata is, ügyfeleid

igényei szerint.

Miért van az, hogy napról napra több szálloda 

terveztet  saját illatot, így az egyre fontosabb

részévé válik egyedi imázsuknak?
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Nem lenne csodálatos, ha egyre több 

rendezvényt olyan emlékezetessé tehetnél, 

hogy az ügyfél jövőre is vissza jönne? 

● Vállalati partik

● Kiállítások

● Divatbemutatók

● Termékbemutatók

● Sajtó tájékoztatók

● Előadások

Mivel orrunk finnyás egy műszer, ezért a legkisebb

kellemetlen szag is erős ellenérzést tud kelteni bennünk. És

azért bármilyen színvonalas is legyen egy szálloda, az

mégsem az otthonunk. De végül is a cél az lenne, hogy

olyan otthonosan és fesztelenül érezzük magunkat

amennyire csak lehetséges. Na ebben nagymértékben

segíthet az illat. Ugyanis a zene vagy egy belsőépítészeti

megoldás az vagy tetszik vagy nem, de egy kellemes virág

illat az univerzális, egy 6 éves is ugyan

úgy szereti mint egy 60 éves.

kényelem érzet növelése

A Hilton Adelaide az otthonos érzést

a felemelő lime, mandarin és

grapefruit aromájú levegővel segíti,

mely áthatja a recepciót, a társalgót valamint az

előcsarnokot és a konferencia termet. Jellegzetes és

könnyen felismerhető illat, így a vendégek visszatérésükkor

egy megszokott környezetben érezhetik magukat. A Hilton

szállodalánc használja az illatok nyújtotta előnyöket a világ

számos részén üzemelő hoteleiben, az Egyesült Államoktól

Ausztrálián át Angliáig.



Kiegészítve a fényűző, modern

belsőépítészeti megoldásokat, valamint a meleg barna

színárnyalatokat, a kellemes csokoládé illat fogjul ejti a

vendéget abban a pillanatban ahogy belép az elegáns luxus

szálloda előcsarnokába. A tudatosan több érzékszervre ható

tervezés eredményeként egy izléses és exkluzívitást árasztó

légkörben találjuk magunkat ahol elragadó élményben lehet

részünk. Az elegáns design és a csokoládé illat jól harmonizál

és fokozza a vendégek luxus és kényelem érzetét.

A Club Med mexikói szállodájában

az élénk színek és üde illatok keveréke

a meghatározó, mely harmonikusan

párosul az üdülőfalu egész területén.

Érzékiséget sugalló rózsaillat fokozza a

forró hangulatot a piros hallban, míg a

friss narancshéj aroma kellemesen felemelő és frissítő hatást

nyújt a bárban szórakozóknak, miközben a karibi kilátásban

gyönyörködhetnek. 
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Több mint 120 Westin szállodából 30 a legelegánsabbak közé

tartozik a világon. Ezek mindegyike egy kivételes és

megkülönböztethető alternatívát nyújt mind azoknak, akik

értékelik a legmagasabb mércét. A szállodák a legapróbb

részletekre is kiterjedő tervezéssel készülnek pompásabbnál

pompásabb üdülő övezetekben a föld körül. A terveztetése

egy egyedileg kidolgozott saját illatnak kiegészítette a több

érzékszervre ható élmény nyújtását. A vendégeket ahogy

belépnek a bejáraton, világszerte üdvözöli egy könnyű és

felfrissítő White Tea illat. Westin még ennél is tovább ment és

árulják ugyan ezt az illatot vendégeiknek illatos gyertyában,

olajokban és még egy otthoni kisebb készülékkel együtt is,

hogy sokáig emlékeztessenek az ott töltött kellemes időre.

Egy nagyon ötletes megoldással az orlandói Hard Rock Hotel

képes volt, az alagsorban lévő és kevés vendég által

felfedezett fagyizó forgalmát fellendíteni. Elkezdtek édes

sütemény illatot permetezni a lépcsők tetejénél mely azonnal

hatásosan felhívta a figyelmet az addig méltatlanul elfelejtett

fagyizóra és kincseire. Ezen kívül egy óceán illatot adtak a fő

lobby légteréhez mely így azt az érzést kelti mintha egy

tengerparti szállodába jelentkeznénk be.
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Casinók valóban egy nagy kihívást jelentenek a 

légtér minőségének szempontjából. A rengeteg 

kellemetlen szag semlegesítése 

komoly feladat.

Talán épp ezért volt az első iparágak között, mely az illatok

alkalmazásához fordult megoldásért. A fő különbség egy

hotellal összehasonlítva, először is az állandóan jelenlévő

cigaretta füst. Ezek felett a játékosok jóval több időt

töltenek itt folyamatosan, mint egy szálloda lobbiban, ahol

főként átmenő forgalommal lehet számolni. Nem is

beszélve a jelenlévők nagy számára az alapterülethez

képest. Ezért az emberi testszagok is erősebben jelen

vannak. Ahhoz, hogy a látogatók kényelmesen tudjanak

hosszabb ideig maradni, egy kellemes illat jelentősen

hozzájárulhat.

Ahogy beléptünk az MGM

Grand casinóba azonnal

megcsapott minket egy

nagyon finom illat. Közölték

,hogy jázmin és rózsa

keveréke.

Az elsők között a

Mirage már 1991

-ben kezdett

kókusz illatot

permetezni a

játéktérbe, hogy hitelessé

tegye a trópusi hangulatot.

www.illataroma.hu

Az 

illat 

vonz....



Casinói 
alkalmazás

Mára minden egyes casinó Las Vegasban kívétel 

nélkül, illatosítja a szállodai részét 

valamint a játékterét.

Ez tulajdon képpen egy 1993-ban végzett kísérlet sorozat

után lett álltalános azt követően, hogy Alan Hirsh Chicagói

kutató sorozatos kísérleteivel felfedezte és bebizonyította a

casinók illatosított területein a jelentős 45%-os bevétel

növekedést. Ezek után mondanunk sem kell, hogy gomba

módjára szaporodtak az illatosított casinók.

A Venetian egy olyan saját

egyedi illatot terveztetett

ami nem csak finom de

még nyugtatja is a vesztésre

álló játékosokat.

Egy gyógynövényeből álló, többek között levendulát is

tartalmazó illatot áramoltatnak a légtérbe. A levedula

köztudottan és klinikailag bizonyítottan is hatékony a stressz

ellen és relaxál. Nem csoda, hogy a vendégek

boldogabban érzik magukat szerencsésnek vagy éppen

szerencsétlennek. Az illat neve is találó „Seduction” mely

fordítható csábításnak vagy vonzerőnek is.

A mi abszolút illat

nyertesünk a Wynn

volt. Az ő saját illatuk neve „China mist”

mely szintén egy fantázia név és nem

igazán árultak el többet, hogy mit is

tartalmaz. Nehéz jellemezni milyen is

volt, egész egyszerűen nagyon

kellemes.
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A világ legnagyobb illatosított

épülete. 500.000m2 területű

casinó és hotel komplexum a

Mohegan Sun, Connecticut-

ban.

Mi az Illataromá-nál hiszünk a mi üzletünkben és 

elkötelezettek vagyunk hogy fokozzuk a tiédet.

....könnyedén,  elegánsan,  hatékonyan.

Az 
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Több mint 12 különböző illatot használnak az eltérő

helyiségek hatásainak kiemelésére. Remekül működik

náluk, hogy az illatok segítségével az épületen belül is

képesek teljesen eltérő atmoszférát teremteni. Szeretnéd

te is használni és élvezni az illatok különleges vonzerejét ?

Világszínvonalú technológiánkkal, hazai és nemzetközi 

szakértő gárdánkkal az illatokat harmónikus részévé 

tesszük a környezetednek. 

Hatékonyan elszeparálhatod a helyiségeket egymástól így

vendégeid mindíg egy újabb élménnyel gazdagodhatnak

anélkül, hogy elhagynának téged. Más környezetben

találhatják magukat, minden egyes alkalommal, pedig

még mindíg házon belül vannak. Ezzel is ott tartva őket

hosszabb ideig és több féle élménnyel emlékezetessé téve

ott létüket. A többi már rajtad múlik. Szeretnéd kipróbálni?

Hívd most a 06-70-329-0199-es számon 

Fazekas Ferenc vezető tanácsadót, és 

egyeztess egy időpontot, hogy minnél előbb  

igénybe vehessd teszt szolgáltatásunkat.


